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Tivistelma

Liito-ohjelma oli Tekesin avaus liiketoi-
mintaosaamisen kehittdmiseen suo-
malaisten yritysten kilpailukykyisyyden
vahvistamiseksi. Liito-ohjelmasta on
rahoitettu 89 yritysprojektia ja 71 tut-
kimusprojektia. Ohjelma on suunnan-
nut liiketoimintaosaamisen tutkimusta
yritysten kdytdnndn ongelmiin ja ver-
kottanut kauppatieteiden ja tuotan-
totalouden tutkijoita ja yritysjohtajia
keskendan.

Liito-ohjelma oli mittava ohjelma,
joka suuntasi tutkimuslaitosten toi-
mintaa yritysyhteistydssa toteutettui-
hin projekteihin ja tuki suomalaisten
yritysten liiketoimintaosaamisen ke-
hittdmistd. Ohjelman rahoituskriteerit
vahvistivat tutkimuslaitosten yritysyh-
teistyokadytantoja. Tutkimusprojektit li-
sasivat tietamysta innovatiivisten yritys-
ten asiakasarvon johtamisesta, yritysten
kasvun johtamisesta, kasvuyrittdjyyden
edistdmisestd ja strategisen johtamisen
erityisalueista. Ohjelma edisti tutkimus-
tiedon valittdmista yrityskenttdan ja yh-
teiskuntaan laajemmin. Lisdksi ohjelma
vahvisti suomalaisten liiketoimintaosaa-
misen tutkijoiden tunnettuutta kansain-
valisessa tutkijayhteisdssa.

Yritysten kehityshankkeet osoitti-
vat oikea-aikaisen sisdisiin prosesseihin
ja kansainvalistymiseen kohdistuvan ke-
hitystoiminnan arvon tilanteessa, jossa

globaali toimintaympadristd muuttui no-
peasti. Tekesin tunnettuus liiketoiminta-
osaamisen kehittdmisen hankkeiden ra-
hoittajana vahvistui ja yritykset oppivat
muotoilemaan liiketoimintaosaamisen
kehittdmisen hankkeita. Tekesin sisélla
lilketoimintaosaamisen kehittdmisen
rahoitusosaaminen vahvistui. Liito-
ohjelmassa rahoitetut yritysten kehitys-
hankkeet kohdistuvat kansainvalisen lii-
ketoiminnan kehittamiseen, erilaisten si-
sdisten prosessien kehittdmiseen usean
yrityksen liittymana toteutuvan liiketoi-
minnan kasvun kehittdmiseen, asiakas-
|3htoisen liketoiminnan kehittdmiseen,
hankintaosaamisen kehittdmiseen ja
alihankintatoiminnan ennakointiin.
Tutkijoiden ja yritysjohtajien ver-
kottuminen lisddntyi ohjelmatoiminnan
my6td. Rahoitetut tutkimushankkeet
kattavat liiketoimintaosaamisen kehit-
tamisen aihepiirit laajasti. Hankkeita on
rahoitettu eri yliopistoihin, ammatti-
korkeakouluihin ja VTTlle kattaen koko
Suomen. Kiinnostavia esimerkkeja tii-
viistd yhteistydstd tutkijoiden ja yritys-
johtajien valisestd yhteistydstd tarjoavat
ohjelmasta rahoitetut projektit Strat-
mark, Myyntihanke ja Creawell, joista
jokaisessa yritysjohtajat ovat olleet tut-
kimusprojektin alullepanijoita.
Ohjelmapalveluissa keskityttiin
erityisesti vuorovaikutuksen edistami-

seen yritysjohtajien ja tutkijoiden valil-
|&. Ohjelmapalveluina on luotiin useita
eri konsepteja: Round Table -tilaisuudet
eri paikkakunnilla, seminaareissa yhdis-
telma yritysjohtaja- ja tutkijapuheen-
vuoroja, ulkomaille suuntautuneiden
verkottumismatkojen matkakirja, Road
Map -tydskentelyprosessi suomalaisen
liiketoimintaosaamisen tutkimuksen
suuntaamiseksi ja ohjelman rahoitta-
mien tutkimus- ja yrityskehityspro-
jektien tuloksia esitteleva websivusto.
Yhteistyotd Tekesin muiden ohjelmien
kanssa toteutettiin aktiivisesti yhteisina
tilaisuuksina ja yhteisaktivointina.
Liito-ohjelman johtoryhma toteaa,
ettd ohjelman missio ja visio ovat olleet
hyvat ja vahvat. Ohjelman suunnittelu-
vaiheessa tunnistetut liiketoiminta-
osaamisen kehittdmisen haasteet ovat
edelleen ajankohtaisia. Liito-ohjelman
mittavaa rahoitusta ja panostusta toi-
mintamallien luomiseen voidaan pitda
kansainvalisesti edistyksellisena toimin-
tana yritysyhteistydssé toteutettavan
tutkimuksen kehittamisessa. Liito-oh-
jelman aikana toteutettu kansainvali-
nen verkottuminen vahvistaa kasitysta
siitd, ettd tutkimuksen ja yritystoimin-
nan vdlisen yhteistydn vahvistaminen
jatkossakin tuo erityistd kilpailuetua
niin yrityksille kuin akateemiselle liike-
toimintaosaamisen tutkimukselle.



Liito-ohjelman keskeiset tulokset

1.1 Ohjelman loi uutta
lilketoimintaosaamista

Teknologian kehittdmisen rahoittajana
tunnetulle Tekesille liiketoimintaosaa-
misen rahoittamiseen kohdentuva
ohjelma merkitsi strategista suunnan
muutosta. Uudistuva likketoiminta ja
johtaminen Liito-ohjelman taustalla oli
Tiede ja teknologianeuvoston 2000-Iu-
vun alussa tekema linjaus, jonka mukai-
sesti Tekesiin haluttiin kehittad kaupal-
lista osaamista tukemaan kehitettyjen
teknologioiden levittamista ja hyodyn-
tdmistd. Tekesin strategisina linjauksina
korostettiin jo vuonna 2000 tutkimus-ja
kehittdmistoiminnan tulosten kaupal-
listamisen edistédmistd. Laajeneminen
teknologiakehittdmisesta yhteiskunnal-
liseen ja kaupalliseen vaikuttavuuteen
vahvistui vuoden 2003 strategisissa
tavoitteissa, joissa korostetaan innova-
tiivisten kasvuyritysten tunnistamista
ja tukemista, elinkeinoeldman uusiutu-
mista ja tuottavuuden kasvua sekd in-
novaatiotoiminnan kansainvalistymista.
Kaikkia nditd elementteja sisallytettiin
myds Liito-ohjelman tavoitteisiin.
Tiede- ja teknologianeuvoston
tavoitteet vuodelta 2006 olivat saman-
suuntaisia Liito-ohjelman pyrkimysten
kanssa. Tiede- ja teknologianeuvoston
tavoitteet korostivat kansainvalistymi-
sen vahvistamista, liiketoimintaosaa-
misen ja johtamisen vahvistamista sekd
tutkimus- ja innovaatiotoiminnan yh-

teiskunnallista vaikuttavuutta koskevan
tiedon ja ymmadrryksen lisddmista. Liito-
ohjelman missioksi asetettiin:

Parantaa Suomessa toimivien yritys-
ten kansainvdlistd kilpailukykyd luo-
malla uutta liiketoimintaosaamista
ja uusia toimintamalleja. Kehittéd
Suomeen huipputason soveltavaa
liiketoimintatutkimusta, joka toimii
jatkuvassa kiintedssd yhteistydssd yri-
tysten kanssa.

Liito-ohjelman visio luotiin kolmi-
osaiseksi:

1. Suomessa toimivien yritysten pa-
rantunut kilpailukyky ja tuotta-
vuus: kehittyneen liiketoiminta-
ja johtamisosaamisen ansiosta
yritykset kykenevdit tuloksellisesti
hyddyntdmddn uusia liiketoimin-
tamahdollisuuksia globaaleilla
markkinoilla.

2. Korkeakoulujen soveltava liiketoi-
mintatutkimus saavuttaa kan-
sainvdlisen huipputason.

3. Jatkuvasti uudistuva ja kansainvd-
lisesti verkostoitunut suomalainen
elinkeinoeldmd ja korkeakoulu-
maailma kykenevdt ennakoimaan
muutoksia ja mahdollisuuksia, hyé-
dyntdmddn innovaatiot nopeasti
sekd kehittdmddn uusia tehokkaita
yhteistydmalleja yritysryhmien se-
ké yritysten, korkeakoulujen ja tut-
kimuslaitosten vdlille.

Tekesin organisaatiossa ohjelma
merkitsi liiketoimintaosaamisen vah-
vistamista. Vuodesta 2002 eteenpain
Tekesiin oli jo rekrytoitu asiantuntijoita,
joilla oli kaupallinen tutkinto. Vuosina
2003-2007 liiketoimintaosaamista ko-
rostettiin keskeisena strategisena osaa-
misena ja vuodesta 2008 eteenpdin
liiketoimintosaaminen madriteltiin kes-
keiseksi kaikkea osaamista ldpileikkaa-
vaksi teemaksi. Lisaksi liiketoimintaosaa-
misen roolia korostettiin perustamalla
organisaatioon oma ryhma (LITO), joka
muotoiltiin omaksi yksikdkseen (LIMU).

Ohjelma rahoitti tutkimus- ja yritys-
kehitysprojekteja viiden sisall6llisen
padteeman mukaisesti: 1) asiakkuuksi-
en ja markkinoinnin johtaminen, 2) in-
novaatiojohtaminen, 3) verkostojen ja
kumppanuuksien johtaminen, 4) stra-
teginen johtaminen ja 5) osaamisen
johtaminen. Kokonaisuutena ohjelma
oli hyvin laaja. Laajan ohjelman etuna
oli, etta se teki Tekesia tunnetuksi litke-
toimintaosaamisen rahoittajana eri alo-
jen osaajille niin tutkimuslaitoksissa kuin
yrityksissakin. Laajan ohjelman haittana
oli, ettd ohjelman kuluessa ei pystytty
kohdistamaan aktivointitoimenpiteitd
selkedksi tiettyd osaamisaluetta vahvis-
tavaksi jatkumoksi.

Ohjelman jalkipuoliskolla rahoi-
tushakemusten maard vakiintui. Hake-
mukset kohdistuivat laajasti yrityksen
kehittdmisen teemoihin. Rahoitusta
myodnnettiin erityisesti kehityshank-




Aalto-yliopiston Myyntihanke sai rahoitusta vuosina 2007-2009. Hanke tuotti
soveltavaan tieteelliseen tutkimukseen perustuen tietoa siitd, miten myynti-
toimintaa ja myyntiosaamista voidaan kehittaa teollisissa (eli business-to-busi-
ness) ja teknologisissa verkostoissa. Osaamisen kehittdmisen tarkeita kohteita
ovat myynnin menetelmat, myyntikanavat, myyntitoiminnan johtaminen,
myyntihenkisyys ja myynnin kompetenssit, myyntitoiminnan sopeuttami-
nen verkostoon ja sen logiikkaan ja sopimusten rooli myynnissa. Hankkeessa
selvitettiin myyntiosaamisen nykytila Suomessa ja tuettiin tulevaisuuden
linjausten laadintaa liiketoiminnassa, opetuksessa ja tutkimuksessa. Hanke on
yksi kansallisesti merkittavimmista tdhdnastisista avauksista myyntiosaamisen
akateemisessa ja soveltavassa tutkimisessa ja kehittdmisessa.
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keille, jotka kohdistuivat kansainvalisen
kasvun vauhdittamiseen ja strategisesti
tarkeiden prosessien kehittdmiseen.

Tutkimusrahoituksen ehdoissa ko-
rostettiin yritysyhteistyota ja tutkimus-
yhteisty6ta eri yliopistojen kanssa. Tama
suuntasi tutkimusta aiheisiin, jotka olivat
Iahelld yritysten kehittdmistd, mutta jot-
ka pyrkivat myos korkeaan akateemisen
tasoon. Ohjelman rahoittamissa projek-
teissa on saatu aikaan tutkimustuloksia,
jotka ovat saaneet kansainvdlistd huo-
miota ja tunnustuksia alan konferens-
seissa ja julkaisuissa. Ohjelman rahoitus
lisasi tiiviissa yritysyhteistyossd tehtya
tutkimusta kauppatieteiden tutkimusyk-
sikoissd, joiden tausta yritysyhteistydhon
on erilainen kuin tuotantotalouden tutki-
musyksikoissa.

Samanaikaisesti Liito-ohjelman
kanssa kdynnistyi Tekesissa Palveluin-
novaatioiden kehittdmiseen tdhtdava
ohjelma Serve ja Suomen Akatemias-
sa Liiketoimintaosaamisen tutkimus-
ohjelma Liike 2. Suomen Akatemian
ohjelmaa oli jo edeltdnyt ohjelma Suo-
malaiset yritykset ja globaalin kilpailun

haasteet -tutkimusohjelma vuosina
2000-2004. Ohjelmien samanaikaisuus
tuotti synergiaetuja likketoimintaosaa-
misen kehittamisen rahoitukseen ja
tutkijoiden seka yritysjohtajien ver-
kottamiseen. Liito-ohjelma teki tiivistad
yhteistydstd molempien ohjelmien
kanssa jarjestamalla yhteisid tilaisuuksia
ja seminaareja. Myds tutkimusryhmat
verkottuivat ohjelmarajojen yli ja jotkut
ryhmat [0ysivét luontevan jatkumon eri
ohjelmien rahoituksen avulla. Laajojen
eri organisaatioiden rahoittamien ohjel-
mien samanaikaisuus vahvisti ohjelma-
panostusten vaikuttavuutta.

1.2 Yritykset kehittivat
liiketoimintaprosesseja
ja vahvistivat kansain-
valisen kasvun
edellytyksia

Ohjelman tavoitteet jaettiin ohjelman
kdynnistyessa kahteen eri aikajaksoon:
1) keskipitkan aikavalin tavoitteet, jol-
loin pyritddn saamaan aikaan ohjelman
aikana ja suhteellisen nopeasti sen jal-

keen saavutettavia yritysten toiminta-
edellytyksia ja kilpailukykyd parantavia
tuloksia. 2) Pitkan aikavalin tavoitteet eli
toimintatapoihin liittyvat pidemman ai-
kavalin tavoitteet, jotka konkretisoituvat
useita vuosia ohjelman jalkeen.

Keskipitkdlld aikavdlilla ohjelman
tavoitteena on parantaa yritysten
toimintaprosesseja ja valmiuksia me-
nestyd globaaleilla markkinoilla jatku-
vasti muuttuvassa toimintaympdris-
t6ssc. Ohjelmassa kehitetddn yritysten
liiketoiminnallista uudistumiskykyd,
innovaatioiden kaupallistamista ja
tuottavuuden kasvua. Ohjelmassa
luodaan uutta osaamista verkostojen
johtamiseen ja osaamisen hallintaan
hajautuneissa monikulttuurisissa or-
ganisaatioissa.

Naihin tavoitteisiin pyrittiin rahoitta-
malla yritysten ja yritysryhmien liike-
toimintaosaamisen kehityshankkei-
ta. Ohjelman ensimmadisend vuonna
yrityshanke-ehdotuksia tuli ohjelmaan
vahan. Liiketoimintaosaamisen kehi-
tyshankkeiden rahoittaminen oli uutta
Tekesissa ja rahoituskriteereista kaytiin
laajoja keskusteluja hankekasittelyn
yhteydessd. Kasitellyistd hankkeista
suuri osa siirtyi rahoitettavaksi muista
ohjelmista. Yrityshankkeiden sisdantu-
lo ohjelmaan vilkastui syksylld 2007 ja
vuonna 2008 yritysrahoitukseen varatut
rahat oli allokoitu jo toukokuussa. Vuosi-
na 2009 ja 2010 hankehakemusten virta
oli tasaista.

Ohjelmasta rahoitetut yritysten
kehityshankkeet kohdistuivat liike-
toimintaosaamisen kehittdmiseen.
Kehityshankkeet pyrkivat edistamaan
kansainvalistd kasvua ja uudistamaan
sisdisid prosesseja. Rahoituksen saaneet
yrityshankkeet loivat uutta osaamista



Kalevala Koru Oy uudisti vientiliiketoimintakonseptiaan. Kalevala Koru oli
pitkddn pyrkinyt kasvattamaan vientiddn vaatimattomin tuloksin, vaikka
kotimaan myynti oli kasvanut dynaamisesti, brandin arvostus oli kotimark-
kinoilla noussut ennéatyksellisesti ja sisarbrandi Lapponia Jewelrylld on
vuosien menestyksekas vientihistoria. Asiantuntija-apua kadytettiin mm.
liiketoimintakonseptin suunnitteluun, juridiseen neuvontaan, modernien

sahkoisten tyodkalujen kayttoon seka logistiikkaketjun rakentamiseen. Kulut-

tajapinnan tehokas tavoittaminen edellytti vientiliiketoiminnan muutosta:
perinteisen maahantuoja/agentti => kultasepdnlike => kuluttaja -ketjun
sijaan Kalevala Koru loi séhkadiseen markkinointiin, myyntiin, logistiikkaan

sekd ansaintalogiikkaan uudenlaisen liiketoimintakonseptin.

ja vahvistivat yrityksen edelldkavijyytta
omalla alallaan.

Yritykset olivat mukana Liito-ohjel-
massa myds tutkimusprojektien kautta.
Tutkimusprojekteissa mukana olleissa
yrityksissa koettiin tutkimusyhteisty®
mielekkaaksi ja hyodylliseksi osaamisen
kehittdmisessd. Tosin haasteena koet-
tiin tutkimustulosten kaytantoon levit-
tdminen projektin pdattymisen jalkeen
siindkin tapauksessa, etta yritys on osal-
listunut aktiivisesti tutkimusprojektin
suunnitteluun ja toteutukseen.

Ohjelman koordinaattori kiersi
yrityksissd yhdessa Tekesin asiantunti-
joiden kanssa eri paikkakunnilla ja spar-
rasi yritysten kehitysprojektihakemuk-
sia. Ohjelman koordinaattori osallistui
myos Tekesin eri ohjelmien jérjestamiin
tilaisuuksiin puheenjohtajana. N&din oh-
jelmatoiminnan avulla pystyttiin vahvis-
tamaan tietoisuutta Tekesin liketoimin-
taosaamisen rahoittamisen tarjoamista
mahdollisuuksista. Valittdékseen tietoa
liiketoimintaosaamisen kehittdmisesta
yrityksissd, koottiin yritysprojekteista
esittelykalvot osaksi Liito-ohjelman
esittelyd, Liito-ohjelman viestintatoimis-
to tarjosi juttuja ja juttuvinkkeja yritys-
projektien tuloksista talousalan lehtiin,
ja yritysprojektien esittelyt tuloksineen

liitettiin osaksi Management Innovation
Finland -sivustoa, joka on kaikille avoin
ohjelman tuloksia esitteleva sivusto.
https://sites.google.com/a/manage-
mentinnovationfinland.org/mif/.

Pitkdlld aikavdlilld ohjelma tuottaa
yrityksille osaamista ja valmiuksia ke-
hittéd osaamistaan yhteistydssé suo-
malaisten tutkimuslaitosten ja korkea-
koulujen kanssa. Ohjelma luo uuden
toimintamallin yritysten ja tutkijoiden
yhteistyélle yritysten toimintojen ja
osaamisen kehittdmisessd.

Ohjelman padtyttya yritysten val-
miuksien kehittdminen tutkimuslai-
tosyhteistydhon vaatii selkedsti lisaa
toimenpiteitd. Liiketoimintaosaami-
sen kehittdminen tutkimuslaitosyh-
teistydssa vaatii yrityksen ylimmalta
johdolta osaamista tunnistaa liiketoi-
minnan kehittdmisen tarpeita yrityk-
sen toimintatavoissa ja johtamismal-
leissa, halua sitoutua pitkdjdnteiseen
kehittdmiseen ja kykyd projektoida
liiketoimintaosaamisen hanke. Useissa
yrityksissé kyseessa on liiketoiminnan
kehittdmisen kulttuurin muutos ja
kokonaan uusien suhteiden rakenta-
minen liiketoimintaosaamista tekeviin
tutkimuslaitoksiin. Liiketoimintaosaa-
misen kehittdmistd verrataan usein
teknologian kehittdmiseen ja arvioi-
daan tutkimusyhteistyotd verraten
yritysten tiiviitd suhteita teknologian
tutkimukseen. Teknologian kehitta-
misessa yritys-tutkimusyhteisty®ssa
ovat tuotekehittdjat ja tutkijat, jotka
puhuvat helpommin samaa kieltd ja
joiden tehtdviin kuuluu innovaatioiden
luominen.

hyvin jasennettya.

innovaatiojohtamisesta.

Sandvik Mining and Construction kehitti innovaatio- ja strategiapro-
sessia. Ensin suoritettiin laaja |ahtotilan kartoitus, jossa kaytettiin apuna
VTT:n asiantuntemusta. Kartoituksen avulla I6ydettiin nykyiset vahvuudet
ja heikkoudet. Niiden avulla voitiin suunnata kehitystoimenpiteitd, joilla
innovaatiojohtaminen kokonaisuutena voidaan nostaa uudelle tasolle.
Projektin kehitysvaiheessa jérjestettiin seitsemanosainen tydpajasarja,
jonka aikana osallistujat eri puolilta organisaatiota saivat kokonaisuuden

Projektissa kiinnitettiin erityistd huomiota innovaatioprosessin alkupaa-
han. Sithen kehitettiin muun muassa uudenlaisia toimintatapoja myds ei-
patentoitavien ideoiden kiinni saamiseksi. Ideakampanjan avulla kokeiltiin
uudenlaisen ideointitydkalun kdyttdd ja organisaatiolle jaettiin tietoa



https://sites.google.com/a/managementinnovationfinland.org/mif/

Ohjelma ei pystynyt luomaan uut-
ta toimintamallia yritysten ja tutkijoiden
véliseen yhteistydhon. Yritysten odo-
tukset nopeasti hyddynnettavien ja sel-
kedsti mitattavien tulosten saamiseksi
eivat ole yndenmukaiset pitkdjanteisen
tutkimustyon tavoitteiden kanssa. Yli-
opistoyhteistyd vaatii yrityksen johdolta
nakemyksellisyyttd ja osaamista pitka-
janteisen kehitystyon toteuttamiseen.

Viisi vuotta on lyhyt aika uuden toi-
mintamallin luomiseen, koska kyseessa
on yliopistojen toimintakulttuuri, jota
ohjaa myds muut tekijat kuin rahoit-
tajan pyrkimykset. N&itd tekijoitd ovat
yliopistojen julkaisutavoitteet, akatee-
misella uralla meritoitumisen kdytan-
noét ja kauppatieteellisen tutkimuksen
vakiintuneet kdytannot ja kulttuuri, jot-
ka muuttuvat hitaasti. Vastaavasti yrityk-
sissa kehityshankkeiden luominen liike-
toiminnan kehittdmiseen yhteistyossa
yliopistojen tutkimusryhmien kanssa
on uusi kdytantd ja vaatii kulttuurin
muutosta.

1.3 Tutkimuslaitokset
vahvistivat
yritysyhteistyota

Keskipitkdlld aikavdlilla ohjelman
tavoitteena on suunnata liiketoimin-
tatutkimus yritysten tarpeisiin ja tule-
vaisuuden haasteisiin ja saada alkuun
muutos kohti uusia yhteistybverkosto-
ja ja toimintamalleja tutkimuslaitos-
ten ja yritysten vdlilldi.

Tutkimusprojektien rahoituskriteerit ja
hakujen painotukset maariteltiin tdman
tavoitteen mukaisesti. Rahoitettavalta
tutkimusprojektilta edellytettiin, ettd

siind tehddan vahintdan kahden tutki-
musyksikdn, mieluiten eri organisaa-
tioissa toimivan yksikdn vélistd yhteis-
tyota. Lisdksi suositeltiin, ettd yhteistyd
toteutuu yli oppiainerajojen. Rahoitet-
tavalta tutkimusprojektilta edellytettiin
myds, ettd yritysrahoitusosuus on var-
mistunut ja ettd tutkimusprojektissa on
mukana yritysrahoittajia. Yritysrahoituk-
sen avulla pyrittiin varmistamaan, etta
yritykset ovat sitoutuneita hankkeeseen
ja toimivat aktiivisesti ohjaajina hank-
keen johtoryhmadssa. Rahoituskriteerien
avulla liiketoimintatutkimusta pyrittiin
tiivistdmaan yritysten kannalta oleellis-
ten aiheiden ymparille.

Ohjelman rahoitus vahvisti tut-
kimuslaitosten ja yritysten valistd yh-
teisty6td ja loi aktiivista yritysyhteis-

tyota sellaisiinkin yliopistoihin, joissa
yritysyhteydet ovat aikaisemmin olleet
véljemmat. N&itd yliopistoja ovat esi-
merkiksi Svenska Handelshogskolan ja
Tampereen yliopisto. Lisdksi ohjelman
rahoitusehdot tiivistivadt ja systemati-
soivat yritysyhteistyokdytantoja tutki-
musprojekteissa.

Verkottumisen edistamiseksi jar-
jestettiin tilaisuuksia eri paikkakunnilla.
Round Table- ja aamiaistilaisuuksiin
kutsuttiin yritysjohtajia, tutkijoita ja pai-
kallisia Tekesin edustajia. Nain pyrittiin
edistdmaan paikallista keskusteluyhte-
ytta eri tahojen valilla. Tavoite toteutui
parhaiten paikkakunnilla, joilla Tekesin
asiantuntija oli aktiivisesti mukana kut-
sumassa paikallisia yritysjohtajia ja kes-
kustelemassa tilaisuuden kuluessa.

Kuva 1. Liito-ohjelma sai ndkyvyytta alan lehdistossa.
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Pitkélld aikavdlilld ohjelman tavoit-
teena on vahvistaa liiketoiminta-
tutkimuksen roolia suomalaisessa
innovaatioympdristéssd. Liiketoimin-
tatutkimuksen ja tutkijoiden poikkitie-
teellinen yhteistyé muiden innovaa-
tiojcirjestelmdn toimijoiden kanssa
saadaan lisddntymddn. Yritykset te-
kevdit pitkdjdnnitteistd yhteistyétd lii-
ketoimintatutkimuksen kanssa, mikd
mahdollistaa kansainvdilisesti verkot-
tuneiden tutkimusryhmien korkeata-
soisen tutkimuksen. Kansainvdilisesti
korkeatasoinen tutkimus ylldipitéd ja
uudistaa myds kauppa- ja liiketalous-
tieteiden korkeakouluopetusta, joka
tuottaa huippuosaajia suomalaisille
yrityksille.

Tutkimusalueiden yhteistyon tulokse-
na liiketoimintaosaaminen saadaan
mukaan jo t&k-tydn varhaisiin vaihei-
siin vahvistamaan tulosten kaupallis-
tumismahdollisuuksia.

Liito-ohjelma vahvisti liiketoimintatut-
kimuksen roolia suomalaisessa inno-
vaatioymparistossa verkottumalla Te-
kesin muiden ohjelmien kanssa ja mui-
den organisaatioiden kanssa, kuten
Teknologiateollisuus ry ja Kauppaka-
mari. Liito-ohjelma toi aktiivisesti esille
ohjelman rahoittamia tutkimusprojek-
teja ohjelmayhteistydssa toteutetuissa
seminaareissa, keskustelutilaisuuksissa
ja yritystapaamisissa. Tama vahvisti

liiketoimintatutkimuksen roolia Teke-
sissd ja auttoi Tekesia linjaamaan lii-
ketoimintaosaamiseen syventymisen
osaksi kaikkien ohjelmien rahoitusta.
Liito-ohjelman tuloksia esitteleva si-
vusto tukee korkeakouluopetuksen
uudistamista ja tiedon levittdmista
innovaatiojdrjestelman toimijoille tar-
joamalla tuloksia seka yritysten kehi-
tysprojekteista ettd tutkimuslaitosten
projekteista.

Tarve liiketoimintatutkimuksen
roolin vahvistamiseksi suomalaisessa
innovaatioympadristdssa on ollut vah-
vasti julkisessa keskustelussa esilld koko
ohjelmakauden. Konkreettisia tuloksia
on kuitenkin vaikea todentaa.

Liito-ohjelman tulokset esilla verkossa

Management Innovation Finland -sivustolle on koottu Liito-ohjelmassa
rahoitettujen tutkimusprojektien tuloksia ja kuvauksia yritysten kehitys-
projekteista. Hakutoiminnon avulla voit etsid tutkimusprojekteissa mukana
olleita yrityscaseja, suomalaisia liiketoimintaosaamisen tutkijoita ja kansain-
vélisia asiantuntijoita.

https://sites.google.com/a/managementinnovationfinland.org/mif/



https://sites.google.com/a/managementinnovationfinland.org/mif/

Ohjelman saavutukset yritys- ja

tutkimuskentassa

2.1 Yritykset eri toimialoilta
osallistuivat ohjelmaan

Rahoitettuja yritysprojekteja oli 89 (n.
16,5 M€). Ohjelman rahoitus ei ollut
toimialasidonnaista ja rahoitettujen
yritysten koko vaihteli mikroyrityksesta
suuryritykseen. Ohjelmasta rahoitusta
saaneet yritykset valmistavat muun mu-
assa elintarvikkeita ja juomia, tekstiileja,
koneita ja laitteita, puutavaraa ja -tuot-
teita. Osa yrityksista on liike-eldmaa
palvelevia yrityksid. Padosa rahoitusta
saaneista yrityshankkeista oli yhden yri-
tyksen hankkeita, mutta myds onnistu-
neita ryhmahankkeita rahoitettiin.
Ohjelma vahvisti liiketoimintaosaa-
misen kehittdmisen tarkeyttd tekno-
logiaosaamisen kehittdmisen rinnalla.
Synergiaetuja eri yritysten kehityshank-
keiden valilla oli vaikea rakentaa, koska
ohjelmalla ej ollut tiettyd kohdennettua
teemaa. Yritysten edustajia kutsuttiin
mukaan ohjelmapalvelutoimintaan
tutustumaan alan tutkijoihin ja kuule-
maan asiantuntijandkemyksia liiketoi-
mintaosaamisen kehittdmisestd.
Yritysprojektien edustajat olivat ha-
lukkaita tulemaan Liito-ohjelman jarjes-
tamiin tilaisuuksiin kertomaan kehitys-
projektistaan ja he suostuivat lehdiston
haastateltaviksi mielellddn. Osallistumi-
nen verkottumismatkoille sen sijaan oli
véhdista. Liito-ohjelman tilaisuuksista

viestitettiin aktiivisesti myds yliopisto-
jen tutkimusprojekteihin osallistuneille
yrityksille ja nditd yrityksida pyydettiin
puhujiksi ohjelman jarjestamiin tilai-
suuksiin. Kdytanto oli erittdin onnistu-
nut, koska yritysjohtajat osasivat kertoa
tutkimusprojektin tuomista hyodyista ja
opeista yrityksen nakdkulmasta. Yritykset
ovat myos tiedottaneet aktiivisesti julki-
suuteen kehitysprojektiensa tuloksista.
Yrityksid varten luotiin raportointimalli,
jonka mukaisesti moni yrityksistd on ra-
portoinut projektiensa tuloksista Mana-
gement Innovation Finland -sivustolla.
Liito-ohjelman rahoituksen paino-
pisteitd ei rajattu tarkasti ja ndin pys-

tyttiin vapaasti rahoittamaan erilaisia
liiketoimintaosaamisen kehittdmiseen
tahtdavia hankkeita. Ohjelman myota
Tekesin tunnettuus ja rooli liiketoimin-
taosaamisen rahoittajana vahvistui ja
samalla organisaation osaaminen liike-
toimintaosaamisen kehityshankkeiden
rahoittamisessa laajeni.

2.2 Tutkimusryhmat
verkottuivat

Rahoitettuja tutkimusprojekteja on 71
(n. 27,4 M€) ja ne toteutettiin eri tutki-
muslaitoksissa eri puolilla Suomea. Yli-
opistot, joista ei ole tutkimushankkeita

Kuva 2. Teemaryhmakeskustelut kokosivat tutkijoita ja yritysjohtajia yhteen.




StratMark .

Tutkimushanke StratMark sai rahoitusta koko ohjelmakauden aikana.
Hankkeen tavoitteena oli kehittaa strategista markkinointiosaamista suoma-
laisissa yrityksissa ja vahvistaa alan tutkimusta. Hankkeen toteutti Aalto-
yliopisto ja Svenska handelshdgskolan. Yritysyhteistydkumppaneita olivat
Amer Sports, Volvo, TBWA, Rautaruukki, Itella ja MARK. Hanke loi nayttavat
kotisivut tiedonvélitykseen (www.stratmark.fi), jérjesti erilaisia tapahtumia,
tuotti tutkimuksellisia tulosjulkaisuja ja kokosi strategisen markkinoinnin
kehittajat yhteen vuosittaiseen laajan suosion saavuttaneeseen seminaariin.
Hankkeella oli laajat vaikutukset niin yritys- kuin tutkimuskentassakin.

N

ovat Kuopion yliopisto ja Rovaniemen
yliopisto, joissa on myds kauppatieteel-
listd tutkimusta ja opetusta. Ammat-
tikorkeakoulujen hankkeita on viisi ja
VTTl& on kuusi hanketta.

Tutkimushankkeiden rahoitus-
ehdoksi asetettiin heti ohjelman al-
kaessa yhteistyd vahintdan kahden
tutkimusyksikon valilla, yritysyhteistyd
ja kansainvalinen yhteisty®. Yhteistyon
toteutuminen tutkimuslaitoskumppa-
nin ja yritysten kanssa vaihteli suuresti
projekteittain. Vastaavasti yritysyhteis-
tyd toteutui vaihtelevasti riippuen siitd,
kuinka aktiivisia tutkimusprojektin yri-
tysyhteistybkumppanit olivat.

Jokaisessa tutkimusprojektissa oli
kansainvalista yhteistydtd muutamaa
poikkeusta lukuun ottamatta. Kansain-
valisen yhteistyon kdytannot vaihtelivat
suuresti. Yhteistyd toteutui muun mu-
assa organisoituna tiedonhankintana,
organisoituna tiedonvaihtona, tutkija-
liikkuvuutena Suomeen tai Suomesta
tai yhteishankkeena kansainvalisen
kumppanin kanssa.

Tutkijoille jarjestettiin viestintdkou-
lutus ja ohjelman koordinaattori kaytti
huomattavasti aikaa tutkimusprojektien
valiraporttien ja loppuraporttien editoi-
tiin. Editointityon tavoitteena oli erityi-
sesti tulosten esiin nostaminen. Tutki-
joiden kiinnostus viestintédkoulutusta
kohtaan yllatti, koska Suomen Akatemi-
an Liike-ohjelmien viestintdkoulutukset
ovat olleet suosittuja.

2.3 Johtoryhma syvensi
nakemysta kilpailu-
ympadriston muutoksista

Liito-ohjelman johtoryhmaan koottiin
henkiloitd, joilla on nakemyksia liiketoi-
mintaosaamisen kehittdmisestd Suo-
messa ja jotka ovat yhteiskunnallisen
vaikuttamisen ndkoalapaikoilla. Liito-
ohjelman johtoryhmaan kuuluivat seu-
raavat henkilot:

e Petri Ahokangas, Oulun yliopisto

e Max Alfthan, Amer Sports, Fiskars

e Bo Harald, TietoEnator

o AkiKarihtala, Exel

s Mikko Kosonen, Nokia, Sitra

» Anne Kovalainen, Turun kauppakor-
keakoulu

» Jorma Saarikorpi (pj.), IBM.

Johtoryhma kokoontui noin 3-4 ker-
taa vuodessa. Johtoryhmatyoskentely
keskittyi ohjelman painotusten maa-
rittelyyn ja ohjelmatoiminnan suuntaa-
miseen. Johtoryhma kavi perusteelliset
keskustelut tutkimushakujulistusten
maarittelemiseksi. Lisaksi johtoryhmén
jdsenet olivat aktiivisia ohjelman puo-
livélissd toteutetussa Road Map -tyds-
kentelyssd. Johtoryhman yritysjohtajat
toimivat teemaryhmien puheenjoh-
tajina. Tama oli hyddyllinen tapa ottaa
johtoryhman jasenet mukaan aktiivi-
seen ohjelmatoteutukseen ja ohjelman
suuntaamisen suunnitteluun.

Johtoryhmé osallistui aktiivisesti
ohjelman valiarviointiin ja ohjelman
suuntaamiseen loppukaudeksi. Johto-
ryhman jasenet ovat vaikutusvaltaisilla
paikoilla omissa organisaatioissaan
ja he olivat usein hyvin kiireisid, mika
johti siihen, etta kokouksia oli toisinaan
vaikea saada jarjestettyd. Johtoryhma
toimi vilkkaasti keskustelevana ja ide-
oivana ryhmana. Taté voidaan pitda tar-
kednd osana laaja-alaista ja uutta toi-
mintaa luovaa ohjelmaa. Liiketoimin-
taosaamisen kehittdmisen ohjelmassa
on ollut térked pystya keskustelemaan
myds yhteiskunnan kehityksestd ja sen
vaikutuksista yritysten kilpailukykyvaa-
timuksiin tulevaisuudessa. Johtoryhma
toi kokemukseen ja ndkemykseen pe-
rustuvaa ndkdalaa ohjelman suuntaa-
miseen.



http://www.stratmark.fi

2.4 Ohjelmapalvelut lisasivat
dialogia tutkijoiden ja
yritysjohtajien valilla

Liito-ohjelman ohjelmatoiminta keskit-
tyi toteuttamaan verkottumista, tiedon-
jakoa ja vuorovaikutusta tutkijoiden ja
yritysjohtajien valilla. Verkottumistilai-
suuksia jarjestettiin eri paikkakunnilla ja
niihin luotiin ja vakiinnutettiin keskus-
telua ja tutustumista edistdva Round
Table -toimintamalli. Kansallisia semi-
naareja, joissa osallistujia oli aina yli 200,
jarjestettiin vuosittain. Lisdksi tehtiin
seminaariyhteistydtd Suomen Akate-
mian Liike2-ohjelman, Tekesin muiden
ohjelmien ja Taloussanomien kanssa.
Nain lisattiin ohjelman ndkyvyytta ja
vaikuttavuutta yhteiskunnassa.
Seminaarien jarjestdminen yh-
teisty6ssd muiden ohjelmien kanssa
oli innostavaa ja se toi kustannussy-
nergiaetuja. Lisdksi vaikuttavuudeltaan

ja ndkyvyydeltddan ndmad tilaisuudet
onnistuivat hyvin, koska jokaisella oh-
jelmalla on oma kontaktiverkostonsa
ja siten kunkin ohjelman viesti tavoitti
laajemman kuulijakunnan. Tilaisuudet
mahdollistivat uusimman tutkimus- ja
kehitystiedon jakamisen ja osallistujien
verkottumisen. Yhteistyé Suomen Aka-
temian Liike2-ohjelman kanssa vahvisti
myos Tekesin ja Suomen Akatemian va-
lisid yhteistydsuhteita.

Eri paikkakunnilla jarjestetyt aami-
aistilaisuudet ja Round table -tilaisuudet
tarjosivat mahdollisuuden ndkemysten
vaihtamiseen ja toinen toisilta oppimi-
seen. Tilaisuuksiin osallistui seka yritys-
johtajia ettd paikallisissa yliopistoissa
tydskentelevid tutkijoita, mikd edisti
tutustumista ja yhteistyon vahvistumis-
ta. Molempiin tilaisuuksiin luotiin for-
maatti, joka varmisti, ettd esilld on seka
yritysjohtajan ettd tutkijan ndkdkulma
keskusteltavaan aiheeseen ja ettd kes-

kustelulle jaa riittavasti aikaa. Tilaisuudet
saivat erittain myonteisen vastaanoton.
Eri paikkakunnilla jarjestettavien tilai-
suuksien onnistumisen edellytys on,
ettd paikallinen Tekesin asiantuntija
on vahvasti tilaisuuden jarjestelyissa
mukana ja aktiivinen osallistujien kut-
sumisessa.

Taloussanomien kanssa jarjestet-
tiin yhteistydssa seminaarisarja, jossa
esiteltiin tutkimusprojektien tuloksia.
Ndmad seminaarit otettiin vastaan hy-
vin. Taloussanomat kaytti markkinoin-
nissa omia kanaviaan ja saikin yleisoksi
paljon yritysjohtajia. Yleisossa oli aina
paljon ihmisid, jotka eivat muuten kay-
neet Tekesin jarjestdmissd seminaareis-
sa. Seminaarit tdyttyivat enndtysajassa
ja palaute oli myonteistd. Moni koki
saaneensa uusia ajatuksia ja ajattelun
viitekehyksid. Osa koki esitykset liian
teoreettisiksi ja etdisiksi kdytdnnon yri-
tysjohtamisesta.

Kuva 3. Vuosiseminaareissa puhujina oli yritysjohtajia ja lilketoimintaosaamisen professoreita.
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Taulukko 1. Yhteenveto ohjelman jarjestamista tilaisuuksista eri paikkakunnilla.

Yleisatilaisuudet Paikkakunta Osallistujamaara

Vuosiseminaarit 4 Helsinki 938

Aamiaistilaisuudet 19 Helsinki, Jyvaskyld, Oulu, Tampere, Turku ja Vaasa 361

Taloussanomaseminaarit 7 Helsinki 804

RoundTable -tilaisuudet M Helsinki, Jyvaskyld, Lahti, Lappeenranta, Oulu, 177
Pori, Seindjoki, Turku

Palveluista bisnesta — Serve -ohjelma -yhteistyo 7 Jyvaskyla, Kuopio, Mikkeli, Oulu, Rovaniemi, 380
Tampere, Turku

Like2-Liito-yhteisseminaarit 4 Helsinki 508

Tuotantokonseptit, Liito, Digitaalinen tuoteprosessi 1 Helsinki 320

-yhteisseminaari

Liito~Tampereen kauppakamari-yhteisseminaari 1 Tampere 24

Yritysseminaari 1 Tampere 71

Tutkimusseminaari 1 Tampere 55

Liito ja Serve esittdytyvat 2 Turku, Uusikaupunki

Yhteensa 58 14 3538

Seminaarien ja tapaamisten lisdksi
ohjelman kuluessa pyrittiin vahvista-
maan tiedonjakamista ja nakyvyytta
lehdistdssa ja internetissd. Ohjelman
kumppanina tydskenteli viestinta-
toimisto, joka laati uutiskirjeitd, teki
lehtijuttuja ja tarjosi uutisvinkkeja
lehdistolle. Sdhkdpostina jaettu uutis-
kirje ilmestyi kolmesta viiteen kertaa
vuodessa. Ohjelman tiedotuslistalla oli
ohjelman péaattyessa yli 1000 nimea.
Tutkija- ja asiantuntijakontaktiverkos-
toa kokoamaan rakennettiin tutkija-
tietokanta, asiantuntijabazari, johon
osallistuminen ei kuitenkaan riittavasti
kiinnostanut tutkijoita. Tietokantaa tes-
tattiin, mutta sitd ei koskaan lanseerat-
tu laajalle yleisolle.

Ohjelmassa kehitetyn tiedon jaka-
mista internetin vélitykselld toteutettiin
tekemalld tutkimus- ja yrityshankkeita esit-
televa véliraportti, jonka voi ladata Tekesin
sivuilta http://www.tekes fi/fi/gateway/

PTARGS_0_201_403_994_2095_43/
http%3B/tekes-ali1%3B7087/publis-
hedcontent/publish/programmes/
lito/documents/liito_ohjelman_vuosi-
kirja_2008.pdf.

Kuva 4. Bradleyn yliopisto isanndi Liito-ohjelman verkottumismatkan Peoriaan ja

Caterpillarille.



http://www.tekes.fi/fi/gateway/PTARGS_0_201_403_994_2095_43/http%3B/tekes-ali1%3B7087/publishedcontent/publish/programmes/liito/documents/liito_ohjelman_vuosikirja_2008.pdf
http://www.tekes.fi/fi/gateway/PTARGS_0_201_403_994_2095_43/http%3B/tekes-ali1%3B7087/publishedcontent/publish/programmes/liito/documents/liito_ohjelman_vuosikirja_2008.pdf

Lisdksi hankkeiden tulokset on koottu
verkkosivulle, josta 18ytyy myds ohjel-
man seminaarien tallenteita (https://
sites.google.com/a/managementinno-
vationfinland.org/mif/).

Ohjelma verkottui kansainvalisesti
hakeakseen vertailutietoa yritysyhteis-
tydssa toteutettavan liketoimintaosaa-
misen tutkimuksen kehityssuunnista
ja edistadkseen suomalaisen liiketoi-
mintaosaamisen tutkimuksen tunnet-
tuutta ja nakyvyyttd kansainvalisessa
tutkimuskentdssa. Kansainvalinen ver-
kottuminen aloitettiin syksylld 2007
osallistumalla Strategic Management
Society -konferenssiin San Diegossa ja
vierailemalla Stanfordin ja Berkeleyn
yliopistoissa. Kevaalla 2008 vierailtiin
Bradleyn yliopistossa ja Caterpillarilla
Peoriassa, University of lllinoisissa Urba-
na-Champaignissa ja Argonne National
Laboratoriossa Chicagossa.

Syksylla 2008 ohjelma jarjesti ver-
kottumismatkan Kiinaan, Shanghai-
hin ja Pekingiin. Yhteensa kymmenen
projektia esitteli toimintaansa ja haki
verkottumiskumppaneita kiinalaisista
yliopistoista. Liito-ohjelmaa esiteltiin
kansainvaliselle yleisolle syksylld 2008
SMS-konferenssissa ja kevaalld 2010 jar-
jestettiin SMS Special Conference Levil-
1a yhteistydssa Aalto-yliopiston kanssa.
Konferenssiin osallistujia oli 180, joiden
joukossa oli kansainvalisia huippunimia
strategiatutkimuksen alueelta, tutkijoita
kaikkiaan 31 maasta seka yritysjohtajia,
konsultteja ja innovaatiopolitiikan vai-
kuttajia Suomesta.

Kdynnit amerikkalaisissa ja kii-
nalaisissa yliopistoissa osoittivat, etta
tutkimuksen ja yritystoiminnan valisen
yhteistyon vahvistaminen on kansain-
vélisesti tunnistettu ajankohtainen

Taulukko 2. Verkottumismatkat ja ulkomaisten vierailujen jarjestdminen Suomessa.
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Kittild, Levi

Suomi
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180

Strategic Management Society Special
Conference

Yhteensa
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haaste liiketoimintaosaamisen akatee-
misen tutkimuksen valtakeskuksissa
Pohjois-Amerikassa ja Euroopassa seka
jopa Kiinassa. Liito-ohjelman verkottu-
mismatka syksylld 2007 Strategic Mana-

gement Society:n (SMS) konferenssiin
San Diegoon auttoi ndkemaan, kuinka
vahan toimivia malleja yritys-tutkimus-
yhteistydhdn on olemassa.


https://sites.google.com/a/managementinnovationfinland.org/mif/

Liito-ohjelman jarjestama semi-
naari Levilld toi esille ohjelman tapaa
luoda yritys-tutkimusyhteistydta ja
uudisti my6ds Strategic Management
Society:n toimintaa innoittamalla luo-
maan uusia kdytantoja yritysjohtajien
mukaan ottamiseksi tutkimusseminaa-
riin. Liito-ohjelmaa on esitelty myos
kansainvalisessa julkaisussa "The Fu-
ture of Innovation’, johon on koottu
innovaatiopuheenvuoroja eri puolilta
maailmaa. Liito-ohjelmaa kuvaava teks-
ti ja linkki julkaisuun 16ytyy osoitteesta:
http://thefutureofinnovation.org/cont-
ributions/view/815/the_future_of_in-
novation_lies_in_multi_voiced_busi-
ness_competence

Kuva 5. Liito-ohjelma jarjesti strategisen johtamisen huippuseminaarin yhteistydssa
Aalto-ylipiston kanssa.
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Kuva 6. Osallistujat eri puolilta maailmaa saivat muistoja Lapista.
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Liito-ohjelma innovaatiotoiminnan edistajana

3.1 Ohjelma vahvisti Tekesin
osaamista lilketoiminnan
kehittamisen rahoittajana

Liito-ohjelma oli ensimmadisia Tekesin
uuden strategian mukaisia ohjelmia,
joissa teknologian kehittdminen on
taustalla ja ohjelma kohdentuu yritys-
ten toimintatapojen uudistamiseen.
Laaja-alaisena ja toimialariippumatona
ohjelmana ohjelman uutuusarvo oli ko-
konaisvaltaisen nakokulman tuomises-
sa yrityksen toimintojen kehittamiseen.
Ohjelma edusti strategisen johdon, lii-
ketoiminnan kehittdmisen ja asiakkaan
nakdkulmia teknologioiden, innovaati-
oiden ja palvelujen kehittdmiseen.
Liito-ohjelma on laajuudessaan ja
uutuudessaan muokannut Tekesin ra-
hoituspaatodsprosesseja ja haastanut ra-
hoituspaatoksia tekevia teknologia-asi-
antuntijoita oppimaan uutta ajattelua.
Liito-ohjelmalla on annettavaa
muille Tekesin ohjelmille liiketoiminta-
osaamisen asiantuntemuksen tarjoami-
sessa, vuoropuhelun aikaansaamisessa
eri alojen asiantuntijoiden kesken niin
Tekesin sisdlld kuin ohjelmien asiakkai-
den keskuudessa seka tiedon valityk-
sessd liketoimintaosaamisen tutkimuk-
sesta kdytdnndn ongelmia ratkovien
johtajien keskuuteen. Liito-ohjelman
tekemd yhteisty® sekd kdynnissa etta
valmisteilla olevien ohjelmien kanssa

on tuottanut arvokkaita tuloksia. Vah-
vinta yhteistyd on ollut Liito-ohjelmaa
ldhelld olevan Serve-ohjelman kanssa,
mutta yhteistydtd on tehty myds Digi-
taalinen tuoteprosessi, Pharma, Sapus-
ka, SymBio, Tuotantokonseptit, Tykes,
Vapaa-ajan palvelut, FinWell ja Verso
-ohjelmien kanssa.

Liito-ohjelman rahoittamat hank-
keet ovat tuottaneet uutta tietoa eri
ohjelmien kehittdmisen tarpeisiin. Tu-
loksia on syntynyt esimerkiksi kump-
panuuksien ja verkostojen hallintaan,
bréndiosaamisen kehittamiseen, glo-
baaleihin liiketoimintamalleihin, liike-
toimintojen strategiseen johtamiseen,
osaamisen johtamiseen, asiakkaan ja
oman liikketoiminnan arvon luomiseen
seka strategisten muutosten ennakoin-
tiin ja hallintaan.

3.2 Ohjelma sijoittui
institutionaalisen
muutoksen ajankohtaan

Liito-ohjelma toteutui historiallisena
ajankohtana Suomen kansantalou-
dessa. Ohjelman alkupuoliskolla 2005
vuodesta syksyyn 2008 Suomen kan-
santalous eli merkittdvaa kasvua ja su-
kelsi sen jalkeen jyrkkdan globaalin ta-
louden taantumaan, joka alkoi hellittaa
vasta 2010 vuoden lopulla. Taantuman
ennakoimattomuutta kuvastaa Liito-

ohjelman vuodenvaihteessa 2007-
2008 toteuttama kysely keskisuurille,
100-500 henkila tyollistaville, suoma-
laisille yrityksille. Kysely ldhetettiin 1158
henkildlle ja kyselyyn vastasi ylimman
johdon edustaja 176 yrityksestd. Vas-
tausprosentti on 15. Vastanneista yri-
tyksistd puolet oli teollisuusyrityksia.
Kyselyn tulokset osoittivat, ettd vield
tuolloin suomalaiset teollisuusyritykset
tavoittelivat voimakasta kasvua, mutta
aikoivat kasvaa orgaanisesti. Perati joka
kolmas yritys tavoitteli yli 20 prosentin
liikevaihdon kasvua seuraavalla tilikau-
della. Tuolloin oltiin huolestuneita siitd,
ettd vain niin harva yritys pyrki nope-
aan kasvuun, silla 1dhes 90 prosenttia
johtajista kertoi yrityksensa pyrkivan
kasvattamaan liikkevaihtoa sisdisend kas-
vuna. Kaksi kolmasosaa yrityksista pyrki
luomaan kasvua strategisten kumppa-
nuuksien avulla. Vain reilu 10 prosenttia
yrityksista aikoi kasvaa yritysostoin joko
kotimaassa tai ulkomailla.

Ohjelman aikana opetusministerio
toteutti historiallisesti yhtd merkitta-
vimmista yliopistojen ja ammattikor-
keakoulujen rakenteellisista uudistuk-
sista. Uudistuksen myotd yliopistojen
rahoitusmalli muuttuu siten, ettd val-
tionrahoituksen osuus pienenee ja ul-
kopuolisen rahoituksen osuus kasvaa.
Uudistuksen myodtd myds ammattikor-
keakoulujen maarda on vahennetty. Lii-



to-ohjelman strateginen pyrkimys lisata
vuorovaikutusta ja verkottuneisuutta
tutkijoiden ja yritysjohtajien valille on
ollut osaltaan tukemassa yliopistojen ja
ammattikorkeakoulujen verkottumista
yrityskenttdan.

Innovaatiopolitiikassa uudistettiin
julkisen rahoituksen kanavia ja luotiin
strategisen huippuosaamisen keskit-
tymét (SHOK). Niiden tavoitteena on
tarjota huipputason tutkimusyksikoil-
le ja tutkimustuloksia hyddyntaville
yrityksille uuden tavan tehda tiivistd
yhteisty6td keskendan. Joko yhdessa
paikassa tai verkottuneesti toimivissa

keskittymissd toteutetaan yritysten ja
tutkimusyksikdiden yhdessa maarit-
telemid tutkimussuunnitelmia. Siten
keskittymdt ovat sovellusldhtdisiad ja
monitieteisyyttd tukevia. Keskittymien
avulla kohdistetaan uusia ja nykyisia
rahoitus-, henkilo- ja muita resursseja
yritysten kannalta tarkeisiin kohteisiin.
Keskittymat ovat valintoja tulevaisuu-
den kilpailukyvyn varmistamiseksi. Niita
perustetaan aihealueille, joiden katso-
taan parhaiten vastaavan Suomen elin-
keinoeldman ja yhteiskunnan tarpeisiin
pitkalla aikavalilla. Liito-ohjelman ra-
hoittamat tutkimusprojektit synnyttivat

uutta yleistietoa liiketoimintaosaami-
sesta, jota SHOKit voivat hyodyntaa.

Kauppa- ja teollisuusministerion
toimenpide-ehdotuksiin suomalaisen
innovaatiotoiminnan  kehittdmiseksi
Liito-ohjelma vastasi edistamalla yri-
tysjohtajien ja tutkijoiden valista ver-
kottumista, lisadmalld tutkijoiden ver-
kottumista keskenddn, vahvistamalla
liiketoimintaosaamisen kansainvalisia
yhteyksid ja rahoittamalla hankkeita,
jotka kehittivat asiakasndkokulmaa in-
novaatiotoiminnassa ja vahvistivat joh-
tamisosaamista.




Johtopaatokset ohjelman toteutuksesta ja
suuntaviivat tulevaan

4.1 Johtoryhman arvio
ohjelman toteutumisesta

Johtoryhmén arvion mukaan Liito-
ohjelman alussa asetetut strategiset
tavoitteet ja painopistealueet ovat edel-
leen erittdin tarkeitd. Panostus ja onnis-
tuminen ohjelman puolivdlissd ovat
johtoryhmaarvion mukaan kohtalaiset.
Parhaat arviot saavat aktivointi ja ver-
kottaminen sekd ohjelman etenemisen
toteutumisen seuranta. Ohjelmallisia
palveluita pidetddn tdrkeind. Toimintaa
suunnataan ohjelmasta rahoitettujen
tutkimusten tulosten jalkauttamiseen,
kansainvalistymispalveluihin sekd oh-
jelman aikaiseen ja jalkeiseen visiointiin
ja ennakointiin.

Ohjelmastrategiassa tdrkeimmat
asiat, joissa on onnistuttu keskinker-
taisesti ovat seuraavat: liiketoiminnan
kansainvalisen kasvun edistaminen,
uusien innovatiivisten liiketoiminta-
mallien kehittdminen, yritysten kilpailu-
kyvyn parantaminen ja liiketoiminnan
uudistumisen edistdminen. Johtoryh-
ma toteaa, ettd liiketoimintaosaamisen
kehittdminen pitda tapahtua verkottu-
malla ja Liito-ohjelman tavoitteissa esi-
tetty verkottuminen pitda vield saada
konkreettisemmaksi. Liito-ohjelma voisi
edistad yhdessa kehittdmisen toiminta-

mallin, jonka luomisessa voidaan ottaa
mallia open source -toiminnasta, jossa
aktiivisesti synnytetdan yhteistydalus-
toja. Tutkimusyhteisty©ssa tavoitteena
tulee olla, ettd yritykset ovat nykyista
vahvemmin mukana projekteissa jo nii-
den suunnitteluvaiheessa.

Johtoryhmd pitéd tarkeimpina
vaikuttavuuspddmadrind teknologiaa
kehittavien ja hyddyntdvien innovatii-
visten kasvuyritysten synnyn ja menes-
tymisen edistdmistd, osaamispohjan
vahvistamista kansantalouden ja yh-
teiskunnan kannalta keskeisilld aloilla
ja klustereissa sekd kansainvalisen yh-
teistydn vahvistamista osaamisen luo-
misessa ja soveltamisessa. Johtoryhma
suuntaa katseet tulevaisuuteen ja to-
teaa seuraavaa:

1. Tutkimusldahtodisen osaamisen ke-

hittdminen pienissa ja keskisuuris-
sa yrityksissa vaatii edelleen lisdpa-
nostusta.
Johtoryhmad kokee pk-yrityksiin koh-
distuvat kehitystoimet haastaviksi.
Erityisesti pk-yritysten verkottumi-
sessa keskenddn ja suurten yritysten
kanssa seka tutkimuslahtoisen osaa-
misen kehittdminen pk-yritysten so-
vellettavaksi omissa kehityshankkeis-
saan edellyttaa jatkotoimenpiteita.

2. Liiketoimintaosaamisen tutkijoiden
ja yritysjohtajien verkottamista pitaa
jatkaa Tekesin muissa ohjelmissa.
Teemaryhmatoiminta liiketoimin-
taosaamisen soveltavan tutkimuk-
sen suuntaamiseksi ja vahvistami-
seksi sekd vuorovaikutteiset Round
table -tilaisuudet eri paikkakunnilla
saavat johtoryhmalta kiittavan arvi-
on. Johtoryhman mukaan Liito-oh-
jelma on tehnyt hyvan perustyon
tutkijoiden ja yritysjohtajien ver-
kottamisessa ja sen jatkaminen on
ensiarvoisen térkeda.

3. Tutkimushankkeiden rahoitus pitda

kohdentaa riittavan suuriin kokonai-
suuksiin.
Johtoryhmd toteaa, ettd Tekesis-
sd tarvitaan pitkdjanteisyyttd ja laa-
jojen litketoimintaosaamisen kehit-
tdmiseen liittyvien kokonaisuuksi-
en korostamista. Tutkimushankkei-
den maédrittelyssa tulee varmistaa,
ettd hanke on riittdvan suuri. Nain
siksi, ettd ideoihin saadaan mahdol-
lisimman monia eri nakdkohtia heti
aluksi ja ettd koko ryhman osaami-
nen padsee kehittymaan. Nain var-
mistetaan riittdvdn monipuolinen
osaamisen kehittyminen.



4. Panostuksia tutkijoiden ja yritys-
johtajien yhteiseen hankesuunnit-
teluun on lisdttava ja toimintatapa-
kulttuurin vahvistamista tutkimus-
yritysyhteistydssa on jatkettava.
Liito-ohjelman rahoittamat tut-
kimushankkeet ovat olleet varsin
tutkimuslahtoisid. Tutkijat suunnit-
televat akateemisen tutkimuksen
lahtokodista kiinnostavia tutkimus-
aiheita, joihin yritysjohtajat kutsu-
taan mukaan. Kulttuurin muutos
tilanteeseen, jossa tutkijat yhdes-
sa yritysjohtajien kanssa suunnitte-
levat tutkimus- ja kehityshankkeita
on hidas ja vaatii rakenteellista uu-
distumista ja toimintatapamuutok-
sia niin yrityksissa kuin tutkimuslai-
toksissakin.

Liito-ohjelman toteuttama panos-
tus tutkijoiden ja yritysten vélisen
kehitysyhteistyon vahvistamiseen
ja uusien toimintakdytantojen luo-
miseen on padassyt ohjelman lopus-
sa hyvdan vauhtiin. Ohjelmakau-
den aikana pystyttiin tunnistamaan
oleelliset haasteet tutkimus-yritys-
yhteistydn toteutuksessa sekd ra-

kentamaan perusta uusille kaytan-
noille. Liito-ohjelman jalkeen on tar-
kedd edelleen kehittaa ja vakiinnut-
taa yhteistydkaytantoja. Tavoitteena
voisi olla, ettd tutkijat ja yritysjohta-
jat hakevat yhdessa ratkaisuja laa-
jempiin ja monimutkaisiin ilmigihin.
lImiolld tarkoitetaan haastetta, joka
on yrityksen liiketoiminnan kehitta-
misen nakokulmasta kiinnostava ja
josta loytyy myos tutkimuksen na-
kodkulmasta kiinnostavaa problema-
titkkaa.

. Liiketoimintaosaamisen kehittami-

sen rahoitus- ja koordinointiosaa-
mista Tekesissd on edelleen vahvis-
tettava.

Liiketoimintaosaamisen rahoittami-
sen sisaltdjen tdsmentaminen ja il-
mididen tunnistaminen Tekesin eri
ohjelmien yhteydessa on oleellis-
ta. llman selkedsti kohdennettua
ohjelmaa tai muuta koordinoitua
panostusta liikketoimintaosaami-
sen kehittdminen on vaarana jaa-
da alisteiseksi muulle kehittdmis-
toiminnalle.

4.2 Ohjelman tulokset
ja jatkotoimenpiteet
Tekesissa

Liito-ohjelman paattyessd vuonna 2011
liiketoimintaosaamiseen kohdistuvan
tutkimuksen ja kehityksen rahoitus
liittyy kaikkiin Tekesin ohjelmiin vaikka
sitd ei erityisesti korosteta. Liiketoimin-
nan kehittdminen kuuluu olennaisena
osana Strategisen huippuosaamisen
keskittymien (SHOK) ohjelmiin. Tekesin
Tyborganisaatioiden kehittamisen oh-
jelmassa (Tyke) painopiste on tyoela-
man kehittdmisessa ja ihmisten johta-
misessa. Lisaksi liketoimintaosaamisen
rahoitukseen liittyvid painopistealueita
Tekesin rahoituksessa ovat globaalit
arvoverkot, dlykds rakennettu elinym-
paristo ja ratkaisukeskeiset palvelut ja
aineettoman sisallét arvonluojina. Lin-
kittyen Liito-ohjelman tavoitteisiin ndis-
sa painopistealueissa korostetaan pk-
yritysten kasvua ja kansainvalistymista,
arvoverkoissa toimimista ja kayttdja ja
asiakaslahtoisten toimintamallien ja
prosessien kehittamistd. Liiketoiminta-
osaamisen rahoittaminen jatkuu Teke-
sissd ja Suomen Akatemiassa hakien uu-
sia kanavia ja muotoja, jotka edistavat
yhteiskunnan kehitysta ja vahvistavat
yliopistojen ja yritysten kansainvélista
tasokkuutta ja kilpailukykya.
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